OBCHODNI PODMINKY — DEMOGRAFICKY PORTAL PRO MUNICIPALITY

1. Uvodni ustanoveni

1.1. Obchodni spoleénost SC&C spol.s r.o. ICO: 45280541, DIC: CZ45280541, se sidlem Krakovska 7, Praha 1,
PSC 110 00, zapsana v Obchodnim rejstitku Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 10104 (dale téz
,Provozovatel”) je provozovatelem internetové aplikace ,Demograficky portal pro municipality” (dale téz
Aplikace), kterd je dostupna na internetové adrese ,,www.demografickyportal.cz”.

1.2. UZivatelem se pro Ucely téchto obchodnich podminek Provozovatele (déle téz ,Obchodni podminky”)
rozumi kazda fyzicka nebo pravnicka osoba, kterd za Ucelem uzivani Aplikace uzavird s Provozovatelem smlouvu
v souladu s témito Obchodnimi podminkami (dale téz ,UZivatel”).

1.3. Obsahem se pro Ucely téchto Obchodnich podminek rozumi udaje, data Ci jiny obsah, které Uzivatel
prostrednictvim Aplikace, resp. uZivatelského Uctu, sifil, uvedl, zobrazoval ¢i ulozil (dale téZ ,Obsah”).

1.4. Aplikaci je UZivatel opravnén uZivat pouze na zakladé smlouvy, kterd bude uzavfena mezi UZivatelem a
Provozovatelem, pficemz? zpUsob uzavieni takové smlouvy je upraven v téchto Obchodnich podminkach (dale
téz ,Smlouva“).

1.5. Prava a povinnosti mezi Provozovatelem a UZivatelem v souvislosti s uZivanim Aplikace se Fidi Smlouvou a
témito Obchodnimi podminkami. Ustanoveni Obchodnich podminek jsou ve smyslu ustanoveni § 1751
obcanského zakoniku nedilnou soucasti kazdé Smlouvy, kterd bude uzaviené v souladu s Obchodnimi
podminkami. Provozovatel je opravnén jednostranné zmeénit Obchodni podminky. O této zméné je Provozovatel
povinen informovat UzZivatele alespon 14 dni pred nabytim Ucinnosti zmény Obchodnich podminek, a to
nékterym ze zpUsobl komunikace uvedenych v odst. 10.4. Obchodnich podminek. Pokud UZivatel se zménou
Obchodnich podminek nesouhlasi a svdj nesouhlas sdéli Provozovateli nejpozdéji do nabyti Ucinnosti takové
zmény Obchodnich podminek nékterym ze zpUsobl komunikace uvedenych v odst. 10.4. Obchodnich podminek,
je pro UZivatele zavazné dosavadni znéni Obchodnich podminek. Pokud svij nesouhlas Provozovateli nesdéli ve
Ih(té uvedené v predchozi vété, ma se za to, Ze s novym znénim Obchodnich podminek souhlasi.

1.6. Provozovatel a UZivatel jsou v téchto Obchodnich podminkach dale oznaceny jako ,smluvni strany”.

1.7. UZivatel souhlasi s tim, Ze Provozovatel je opravnén po uzavieni Smlouvy prevést veskerd sva prava

k Aplikaci (véetné prislusné domény) na treti osobu. V takovém pripadé dojde k prechodu veskerych prav a
povinnosti ze Smlouvy z Provozovatele na takovou treti osobu, aniz by doslo k zaniku Smlouvy; s timto postupem
UzZivatel predem vyslovuje souhlas ve smyslu ust. § 1895 obcanského zdkoniku.

1.8. UZivatel souhlasem s témito Obchodnimi podminkami bere na védomi, Ze mu nepfislusi prava spotrebitele
ve smyslu obcanského zakoniku.

2. Aplikace a jeji tarify

2.1. Aplikaci poskytuje Provozovatel k uzivani UZivateli v takovém stavu, ve kterém se nachazi ke dni uzavreni
Smlouvy. Provozovatel je opravnén kdykoliv ménit a upravovat funkce, nastaveni, uzivatelské prostredi a
jakékoliv jiné parametry Aplikace bez pfedchoziho upozornéni Uzivatele, a UZivatel to bere na védomi a souhlasf
s tim. Pro vylouceni pfipadnych pochybnosti berou smluvni strany na védomi, Ze Provozovatel je opravnén ke
zménam a Upravam uvedenym v predchozi vété i ve vztahu ke stavajicimu UZivateli, se kterym jiz byla uzavrena
Smlouva (nikoli tedy pouze k budoucimu Uzivateli).

2.3. Provozovatel nabizi placené a neplacené tarify. Pfi uzavirani Smlouvy si UZivatel vybere na Internetovych
strankdch néktery z tarif(i dle aktudlni nabidky Provozovatele, pfipadné je mozné provést volbu po uzavieni

Smlouvy, a to v souladu s Obchodnimi podminkami.

2.4.V pripadé neplaceného tarifu neni UZivatel povinen za uzivani Aplikace platit Provozovateli Uplatu.



e 2.5 Vpripadé placeného tarifu je Uzivatel povinen za uzivani Aplikace platit Uplatu ve vysi, kterou Provozovatel
uvadi v souvislosti s urcitym tarifem na Internetovych strankach, pricemz jeji vyse muze byt zavisld na druhu
tarifu. U placenych tarifli je Provozovatel opravnén ménit vysi Uplaty, a to pro budouci obdobi, na které nebyla
UZivatelem zaplacena uplata.

e 2.6.Provozovatel je oprdvnén rovnéz své tarify zrusit.

e 2.7.Ufivatel je opravnén zménit sv(j tarif. Pokud UZivatel prejde z placeného tarifu na tarif neplaceny nebo z
UZivatel na védomi, Ze mu muzZe byt ¢ast jeho Obsahu znepfistupnéna, a to v rozsahu, ktery presahuje limity
stanovené Provozovatelem pro druh tarifu, na ktery UZivatel presel.

3. ZpUsob uzavieni Smlouvy

e  3.1. UZivatel souhlasi s pouzitim komunikacnich prostfedk( na dalku pfi uzavirani Smlouvy. Naklady vzniklé
UZivateli pfi pouziti komunikacnich prostredk( na dalku v souvislosti s uzavienim Smlouvy (zejména naklady na
internetové pripojeni, naklady na telefonni hovory) hradi UZivatel.

e 3.2. Provozovatel ¢ini na svych Internetovych strankach verejnou nabidku na uzavieni Smlouvy za podminek
uvedenych v téchto Obchodnich podminkach.

e 3.3.7a ucelem uzavreni Smlouvy je UZivatel povinen na Internetovych strankach uvést svoji e-mailovou adresu,
na kterou bude UZivateli za Ucelem autorizace Provozovatelem zasldna e-mailova zprava, ktera bude obsahovat
internetovy odkaz.

e 3.4.Poté, co Uzivatel klikne na internetovy odkaz zaslany Provozovatelem v e-mailové zpraveé dle predchoziho
odstavce, bude UZivatel presmérovan na formular, do kterého UZivatel vypini Udaje pozadované
Provozovatelem. V tomto formulafi budou soucasné UZivateli zpfistupnény tyto Obchodni podminky, a to v
takovém formatu, ktery umoznuje jejich ulozeni v datové podobé na elektronické zafizeni s mozZnosti jejich
pozdéjsiho zobrazeni. Odeslanim vyplnéného formulare UZivatel projevuje souhlas s témito Obchodnimi
podminkami a potvrzuje, Ze se sezndmil s jejich obsahem.

e 3.5.Vefejny ndvrh Smlouvy je akceptovan okamzikem, kdy UZivatel odesle vyplnény formulaf v souladu
s pfedchozim odstavcem. Timto okamZikem soucasné dochazi k uzavieni Smlouvy a ke zfizeni uzivatelského
uctu. Okamzikem uzavieni Smlouvy nabyva Smlouva své ucinnosti.

4. Pfedmét Smlouvy

e 4.1. Nazdkladé Smlouvy Provozovatel poskytuje UZivateli pravo uZivat Aplikaci, a to v rozsahu zavislém na druhu
tarifu, ktery si Uzivatel zvolil.

e 4.2.V pripadé placenych tarifli vznikd UZivateli na zakladé Smlouvy povinnost za uzivani Aplikace platit
Provozovateli Uplatu v zavislosti na druhu tarifu, ktery si UZivatel zvolil, a to ve vysi a za podminek blize
uvedenych v aktualni nabidce Provozovatele a v téchto Obchodnich podminkach.

5. Uzivani Aplikace

e 5.1.Pro Ucely zfizeni uzivatelského uctu a v souvislosti s uzavirenim Smlouvy je Uzivatel povinen sdélit
Provozovateli Uplné a pravdivé informace. Rovnéz je UZivatel povinen uvést Uplné a pravdivé informace do
svého uzivatelského Uctu. Ddle je UZivatel povinen Provozovateli sdélit neprodlené jakékoliv zmény téchto
informaci.

e 5.2.Ufivatel se zavazuje neuzivat Aplikaci Zzadnym zplsobem, kterym by jakkoliv narusoval prava Provozovatele
Ci tretich osob nebo kterym by doslo k poruseni pravnich predpis(l. Zejména je UZivateli zakdzano:



o 5.2.1. odesilat prostfednictvim Aplikace v jakékoliv formé sdéleni s nevhodnym, klamavym ¢i Skodlivym
obsahem nebo s obsahem, ktery by poskozoval Provozovatele Ci tfeti osoby nebo ktery by byl v rozporu
s dobrymi mravy;

o 5.2.2. prostrednictvim Aplikace zverejnovat nenavistné projevy, pornograficky obsah, projevy
podnécujici k nasili ¢i potlacovani zakladnich lidskych prav a svobod a jiny obsah, ktery by mohl
poskodit dobrou povést Provozovatele;

o 5.2.3. uzivat Aplikaci k nezakonnym cinnostem;
o 5.2.4. odesilat prostfednictvim Aplikace hromadna sdéleni ¢i spamy.

e 5.3, Provozovatel je oprdvnén zablokovat ¢i odstranit Obsah, pokud by byl v rozporu s témito Obchodnimi
podminkami. Za Ucelem Setfeni domnélych poruseni téchto Obchodnich podminek je Provozovatel opravnén
zkontrolovat Obsah UZivatele, s ¢imz UZivatel souhlasi.

e 5.4 UZivatel se zavazuje chranit své prihlasovaci Udaje, které slouzi k uzivani Aplikace, zejména se zavazuje, Ze je
nesdéli ¢i jinak nezpfistupni tfeti osobé a neumozni ji ani pristup ke svému uzivatelskému uctu. Pokud UZivatel
zjisti zneuziti svych prihlasovacich Udaju tfeti osobou, bezodkladné to sdéli Provozovateli, ktery je opravnén
v takovém pripadé prihlasovaci Udaje zablokovat a vystavit UZivateli nové.

e 5.5 UZivatel se zavazuje, Ze sv{j uzivatelsky Ucet bude uzivat vyhradné sam a neposkytne jej k uzivani treti
osobé. Bez védomi a souhlasu Provozovatele nesmi UZivatel prenést svij Gcet na jinou osobu.

e 5.6. Pfipadné poruchy, nesrovnalosti ¢i chyby v Aplikaci je UZivatel povinen neprodlené oznamit Provozovateli, a
to prostrednictvim e-mailové adresy Provozovatele uvedené na Internetovych strankach. Technickd podpora
Provozovatele je UZivateli poskytovana prostrednictvim e-mailové komunikace ¢i telefonicky, a to dle volby
Provozovatele.

e 5.7.Ufivateli je zakdzano Aplikaci jakymkoliv zplsobem hackovat, ménit, ovliviovat jeji vzhled a funkce, Ci
vyvijet ¢innost, kterd by mohla vést k pretizeni anebo naruseni stability, bezpecnosti nebo chodu Aplikace ci
souvisejiciho softwaru ¢i hardwaru.

e 5.8. Ufivatel bere na védomi, Ze mdZe dojit k doCasnému omezeni ¢i preruseni dostupnosti Aplikace, a to
predevsim z dévodu upgrade a udrzby Aplikace, vyssi moci, jednani tfeti osoby ¢i UZivatele, vypadku elektrické
energie Ci konektivity. Vy$si moci se rozumi pro ucely téchto Obchodnich podminek mimo jiné (i) porucha
serveru Ci jiného hardware, ktery slouzi k zajisténi chodu Aplikace, nebo (ii) nedostupnost Aplikace z divodu
nefunkénosti sluzeb poskytovanych tretimi osobami.

e 5.9 Pokud UZivatel svij Obsah sdili s jinymi osobami (napr. tim, Ze s témito osobami resi spolecny projekt),
souhlasi s tim, Ze vsichni, se kterymi je Obsah sdilen, jej mohou zdarma pouzivat, uklddat, zaznamenavat,
rozmnozovat, prenaset, zobrazovat a komunikovat.

e 5.10. UzZivatel bere na védomi, Ze uzavienim Smlouvy neziskava vyhradni oprdvnéni uzivat Aplikaci, a souhlasi
s tim, Ze Aplikaci mohou uZivat i jiné osoby véetné samotného Provozovatele.

e 5.11 UZivatel bere na védomi, Ze vkladanim svych dat Provozovatel neodpovida za naslednou Spatnou
interpretaci vysledk(.

6. Odpovédnost Provozovatele

e 6.1. Smluvni strany se dohodly, Ze Provozovatel nenese odpovédnost za pfipadnou ztratu ¢i zneuZiti Obsahu, a
to z jakéhokoliv dGvodu (zejména z dlvodu vyssi moci, jednani treti osoby ¢i UZivatele, vypadku elektrické
energie ¢i konektivity). Pro tento pripad se UZivatel vzdava prava na nahradu ujmy.

e  6.2. Smluvni strany se dohodly, Ze Provozovatel nenese odpovédnost za jakoukoliv Gjmu (véetné uslého zisku),
kterd by vznikla v disledku uzivani Aplikace nebo z divodu omezeni ¢i preruseni jeji dostupnosti, popr.
z dlivodu, Ze provoz Aplikace bude ukoncen. Pro tento pfipad se UZivatel vzdava prava na nahradu djmy.



e  6.4. Poskytovatel nemuZe rucit za bezproblémovou funkénost napojeni produktu na programy tretich stran.

7. Platebni podminky

e 7.1. Provozovatel umozni UZivateli uzivat Aplikaci v rozsahu, ktery je spojen s urcitym placenym tarifem, az poté,
co Uzivatel zaplati Provozovateli Uplatu spojenou s prislusnym placenym tarifem.

e 7.2. Uplata bude placena nékterou z platebnich metod, které umozriuje Provozovatel.

e  7.3. Uzivatel souhlasi s pouzitim danovych doklad( v elektronické podobé. Elektronicky zaslané danové doklady
splnuji veskeré nalezitosti dle platnych pravnich predpisd.

8. Trvani Smlouvy a zruseni uzivatelského Uctu a omezeni uzivani Aplikace

e 8.1.Smlouva uzaviena na zakladé téchto podminek je uzaviena na dobu neurcitou.

e  8.2.Kzaniku Smlouvy dochdzi mimo jiné zrusenim uzivatelského Uctu; tim nejsou dotéeny ddvody zaniku
Smlouvy vyplyvajici z pravni Upravy.

e 8.3.UZivatel je opravnén kdykoliv zrusit svij uzivatelsky ucet.

e 8.4. UZivatelsky ucet mize byt zrusen po vzajemné dohodé Provozovatele a UZivatele.

e  8.5. Pokud se UZivatel dostane v pfipadé placenych tarifd do prodleni s placenim Uplaty, které bude trvat déle
nez 1 mésic, je Provozovatel opravnén zrusit uzivatelsky ucet UZivatele, zamezit ¢i omezit Uzivateli uzivani
Aplikace nebo UZivatele prevést na tarif neplaceny; pokud bude UZivatel preveden na neplaceny tarif, mize mu

byt ¢ast jeho Obsahu znepfistupnéna, a to v rozsahu, ktery presahuje limity stanovené pro neplaceny tarif.

e  8.6. Pokud UZivatel porusi jinou povinnost stanovenou v Obchodnich podminkach, nezli je povinnost platit
Uplatu, je Provozovatel opravnén bez predchoziho upozornéni Uzivatele okam?zité:

o 8.6.1. zamezit ¢i omezit UzZivateli uzivani Aplikace nebo
o 8.6.2. UZivateli zrusit uzivatelsky ucet.
e 8.7.Provozovatel je dale opravnén zrusit uZivatelsky tcet z jakéhokoliv dlivodu (tedy i bez poruseni povinnosti
UZivatele) v pfipadé neplaceného tarifu po uplynuti Ihity jednoho mésice ode dne oznameni této skutec¢nosti

Provozovatelem UZivateli

e 8.8. Zruseni uzivatelského Uctu, resp. zanik Smlouvy z jiného dlivodu, nema vliv na povinnost UzZivatele zaplatit
Provozovateli veSkeré dluzné castky.

e 89, UZivatel bere na védomi, Ze pokud Provozovatel v souladu s Obchodnimi podminkami omezi UZivateli
uzivani Aplikace, mdze byt Obsah ¢i jeho ¢ast UZivateli nedostupna.

9. Zpracovatelskd smlouva

e 9.1. Poskytovatel zpracovava osobni Udaje svych uZivatell podle Podminek zpracovani osobnich udaja.

e 9.2, Zpracovani osobnich Udajl bude ze strany Provozovatele probihat po dobu Gc¢innosti smlouvy uzaviené dle
téchto Podminek. Povinnosti Provozovatele tykajici se ochrany osobnich Udajd se Provozovatel zavazuje plnit po
celou dobu ucinnosti této smlouvy.

e 9.3, Provozovatel pfijme vSechna nezbytna opatfeni pozadovana podle ¢lanku 32 GDPR a nebude vyuzivat
zpracovavané osobni Udaje pro vlastni potfebu a za jinym Ucelem, nez pro plnéni Smlouvy Ci Ucely specifikované
v Podminkach ochrany osobnich udaja.



https://scac.cz/gdpr/
https://scac.cz/gdpr/

10. Zavérecna ustanoveni
e 10.1. Smluvni strany sjednavaji, Ze rozhodnym pravem je pravni fad Ceské republiky.

e 10.2. Jakékoli spory mezi smluvnimi stranami vyplyvajici ze Smlouvy nebo vzniklé v souvislosti s ni budou reseny
nejprve smirné. Nepodari-li se smirného reseni doséhnout do jednoho mésice ode dne, kdy néktera ze
smluvnich stran druhé smluvni strané oznami své presvédceni o existenci sporu nebo svij ndvrh na jeho reseni,
bude spor rozhodnut na navrh kterékoli smluvni strany obecnym soudem.

e 10.3.Vsouladu s pfislusnymi ustanovenimi Nafizeni Rady (ES) ¢. 1215/2012 se smluvni strany dohodly, Ze
pfipadné spory vyplyvajici ze Smlouvy budou rozhodovéany soudy Ceské republiky.

e 10.4. Pravni jednani, ozndmeni ¢i jind sdéleni, véetné pripadnych vyzev, predpokladand podle téchto
Obchodnich podminek mohou byt mezi smluvnimi stranami ucinéna pisemné nebo prostiednictvim e-mailové
komunikace, pficemz k e-mailové komunikaci bude vyuZita e-mailovd adresa Provozovatele zvefejnénd na
Internetovych strankdch a e-mailova adresa UZivatele, kterou uved| pfi zfizovani uZivatelského uctu, popf.
kterou ndsledné sdélil Provozovateli.

e  10.5. Smluvni strany prohlasuji, Ze Zadna z nich se nepovazuje za slabsi stranu, at jiz v ramci zavazk( zalozenych
Smlouvou, nebo v ramci postupu, ktery ved! k jejimu uzavreni, ani pokud jde o obsah Smlouvy, a dédle prohlasuij,
Ze 7 hospodarského hlediska prinos Smlouvy odpovida pro kazdou ze smluvnich stran tomu, k ¢emu se dana
smluvni strana touto Smlouvou zavazala.

e 10.6. Pokud nékteré z ustanoveni téchto Obchodnich podminek je nebo se stane neplatnym ¢i nedcinnym,
neplatnost ¢i nedcinnost tohoto ustanoveni nebude mit za nasledek neplatnost Smlouvy a Obchodnich
podminek jako celku ani jinych ustanoveni Smlouvy ¢i Obchodnich podminek, pokud je takovéto neplatné ci
neucinné ustanoveni oddélitelné od zbytku Smlouvy, resp. Obchodnich podminek.

e 10.7. Uzivatel prohlasuje, Ze si tyto Obchodni podminky radné precetl, jejich obsahu porozumél a vyznam
veskerych ustanoveni a doloZek mu byl dostatecné vysvétlen, a Ze je v plném rozsahu a bez vyhrad pfijim3a, co?
stvrzuje odeslanim vyplnéného formulafe dle odst. 3.4. téchto Obchodnich podminek. UZivatel déle prohlasuje,
Ze tyto obchodni podminky neobsahuji Zadnou dolozku ¢i ustanoveni, které by byly pro UZivatele
nesrozumitelné nebo zvlast nevyhodné nebo které by nemohl rozumné ocekavat ve smyslu ustanoveni § 1753 a
§ 1800 obcanského zékoniku.

e 10.8.V pripadé odchylek mezi jazykovymi znénimi ma prednost ¢eské znéni Obchodnich podminek.

e 10.9. Tyto Obchodni podminky jsou platné a icinné ode dne 1. 3. 2022.



